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Definicion

Es una herramienta virtual integrada a la
plataforma de la Red de Observatorios de RHS
gue permite a los paises de la Region, registrar

datos e informacion relevante de la Estructura de
la Fuerza de Laboral del personal de salud, para
analizar su composicion, distribucidn, evolucion y
la caracterizacion de las migraciones
profesionales.
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Antecedentes

 Desafios de Toronto y 20 Metas Regionales de RHS. 27°
Conferencia Panamericana OPS 2007

» Aprobacion del Cdédigo de Buenas Practicas para la Contratacion
Internacional de Personal de Salud, 2010

 Documento y Resolucion de RHS: Aumentar el acceso al personal
sanitario capacitado en sistemas de salud basados en la atencion
primaria de salud. 52° CD de OPS, 2013

e Declaracion de Politica de Recife sobre Recursos Humanos para la
Salud, 2013

* Declaracion de Veracruz sobre sistemas de Informacion para el
seguimiento de las migraciones profesionales, 2014
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Primer desafio de Toronto

“Definir politicas y planes de largo plazo
para preparar mejor a la fuerza laboral de
manera tal que se adapte a los cambios
previstos en los sistemas de salud y
desarrollar mejor la capacidad institucional
para definir estas politicas y revisarlas
periodicamente”.
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Primer desafio de Toronto

Meta 1: Todos los paises de la Region habran
logrado una razon de densidad de recursos
humanos de 25 por 10.000

Meta 2: Las proporciones regional y subregional
de medicos de atencion primaria excederan el
40% de la fuerza laboral medica total.

Meta 4: La razdén de enfermeras calificadas con
relacion a los médicos alcanzara al menos 1:1 en
todos los paises de la Region.
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Codigo de Buenas Practicas para la Contratacion
Internacional de Personal de Salud, 2010

Apartado 3.7 de su articulo 3: Principios rectores  , establece que la
recopilacion de datos nacionales e internacionales, asi como la investigacion y
el intercambio de informacion eficaces sobre contratacion internacional de
personal de salud, son necesarias para alcanzar los objetivos del presente
Cadigo.

Apartado 6.2 de su articulo 6: Recopilacion de dato s e investigacion:
Teniendo en cuenta las caracteristicas de los sistemas de salud nacionales, se
alienta a los Estados Miembros a establecer o fortalecer y mantener, segun
proceda, sistemas de informacion sobre personal sanitario, incluida la
migracion de personal de salud y su impacto en los sistemas sanitarios. Se
alienta alos Estados Miembros a reunir, analizar y transformar los datos en
politicas y planes eficaces en relacion

con el personal de salud.
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Resolucion sobre RHS 52 ° CD de
OPS, 2013

“Invertir en la produccion, disponibilidad,
utilizacion y analisis de datos basicos sobre
recursos humanos para la salud y mejorar la

calidad de los sistemas de informacion de
recursos humanos para la planificacion y la toma
de decisiones” (letra f).
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Declaracion de Recife

“Fortalecer los sistemas de informacion sobre los
RHS a fin de facilitar el analisis del mercado
laboral a |a hora de hacer predicciones en este
ambito, y vincular la planificacion y las pre-
visiones basadas en las necesidades con las
practicas innovadoras” (parrafo 14, ii)
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Declaracion de Veracruz sobre sistemas de
Informacion para el seguimiento de las migraciones
profesionales, 2014

CONSIDERANDO que las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacién (TICs) son
herramientas valiosas que pueden contribuir al fortalecimiento de los sistemas nacionales de salud...

RECONOCIENDO la importancia de fortalecer los sistemas de informacion para la toma de
decisiones teniendo presente las capacidades de los sistemas de salud, en particular la disponibilidad
de recursos humanos para la salud, asi como tecnoldgicos;

TENIENDO EN CUENTA las recomendaciones de la Organizacién Mundial de la Salud respecto a la
contrataci6n internacional de personal de salud y los desafios para la mejora de los sistemas de
informacion que permiten un mejor conocimiento del fenémeno migratorio

de profesionales de la salud;

ACORDAMOS Encargar a la Red Iberoamericana de Migraciones Profesionales de la Salud el disefio
y desarrollo de un mecanismo de informacién que permita concentrar y poner a disposicion
informacion relativa a los flujos migratorios de recursos humanos de la salud, de manera centralizada,

accesible y transparente.
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ODbjetivos del Aplicativo

* Fortalecer las capacidades de los paises de la
Regidn para construir Sistemas de Informacion
de RHS para la toma de decisiones.

« Disponer de informacidon sobre la estructura,
composicion, distribucion y evolucion de la
Fuerza de Trabajo de Salud.

« Caracterizar los flujos migratorios internacionales
en la region
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Funcionalidades del aplicativo:

* Registrar informacion anual del personal de salud, segun sector
(publico o privado), sexo, grupo etario y unidad territorial (region,
departamento u otro), tanto para profesionales (médicos,
enfermeras y otros), como no profesionales (técnicos, auxiliares y
otros), segun estructura nacional configurada por cada pais.

* Registrar datos de personas atendidas, segun grupo institucional
(ministerio de salud, seguro social, sanidad, etc), definidos por cada
pais.

* Registrar datos demograficos del pais y unidad territorial
anualmente.

* Registrar de manera agregada la nacionalidad y pais de titulacion y
de especializacion de la fuerza de trabajo
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Funcionalidades del aplicativo:

* Presentar tablas con datos cualitativos y cuantitativos
consolidados de la estructura de la Fuerza Laboral en
cada pais, en los Observatorios Regional, Subregionales
y Nacionales de RHS.

* Visualizar graficos fijos y elaborados por el usuario (con
filtros), sobre indicadores de RHS

* Visualizar mapas de densidad de RHS por unidad
territorial y pais.
* Presentar en tablas y graficos la migracion profesional
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Nivel 1

Profesionales

Estructura del Personal de salud

Nivel 2

Nivel 3

Médicos
Enfermeros(as)
Odontélogos(as)
Parteras/matronas
/obstetrices
Psicélogos

Otros profesionales

Médicos
generales

Médicos
especialistas

Nivel 4

Médicos
generales
Médicos
residentes

Técnicos
Administrativos
Auxiliares
Otros

Pediatria
Ginecologia
Internista
Cirugia
Otros




Forma ingreso datos
profesionales

Por persona v' Datos completos de la - No se conocer la cantidad
persona (identificador de horas laborales (2, 4, 6 u
unico) 8 horas/dia)

v" Permite mantener la
composicion y evolucion
v' Permite saber la existe

del personal
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Observatorio Regional de
Recursos Humanos en Salud

"Compartiendo infermacidn para la toma de decisiones”

Recursos de informacion Directorio de Gestores

Inicio Década de RHS Educacién Enfermeria Planificacion Migracion

Ingreso al sistema de estructura de la fuerza laboral

L Datos ¥ L Administracion ¥ Usuario:

Demograficos Importar Datos L4
Profesional Exportar Datos »
Tipos de Sector
Tipos de Profesion

Divisiones

Usuario : |

Clave |
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Configuraciones iniciales

* Tipo de Sector (1)
* Tipo de Profesiones (2)
e Divisiones (3)
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Configuraciones iniciales

1. Tipo de sector

N T e Ministerio de Salud
([ J
PUbIICO » Seguridad Social

< e Fuerzas armadas
Otros

Clinica privadas
. e Mutuales de seguridad
 Privado Y |« Consultorios privados

Otros




Configuraciones iniciales

TIPOS DE SECTOR

Pais 99 Pais de Prueba W

L Datos * I Administracién - Usuario: Tipo Sector ~

Codigo Sector:
Tipos de Sector =

@ Nuevo 4 Editar [ Eliminar Pais 99 Pais de Prueba w | Tipo Sector | Seleccione Tipo
Descripcion
Pais Tipo Sector Codigo Sector Descripcion
1 99 Pais de Prueba 1 Publico 101 Ministerio de Salud
2 99 Pais de Prueba 1 Publico 102 Atencion Primaria de Salud
3 99 Pais de Prueba 1 Publico 103 Fuerzas Armadas
4 99 Pais de Prueba 1 Publico 104 Otros Organismos Publico
5 99 Pais de Prueba 2 Privado 201 Clinicas Privadas
6 99 Pais de Prueba 2 Privado 202 Seguro Social
7 99 Pais de Prueba 2 Privado 203 Otros Organismos Privados
15 « 4 4 Pagina1 del | b M | O Mostrando 1 a 7 de 7 elementos
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Configuraciones Iniciales

2. Tipo de profesionales / no profesionales

GRUPO

e Enfermeros(as)

e Odontologos(as)

e Parteras/matronas
Profesionales 3 Jobstetrices

* Psicologos

e Otros profesionales

 Técnicos

e  Administrativos
< e Auxiliares

e« Otros

Nivel 1 Nivel 2

e Médicos <

SUBGRUPO

« Meédicos
generales
e Meédicos

especialistas

PROFESION

Médicos
generales
Médicos
residentes

Nivel 3

Pediatria
Ginecologia
Internista
Cirugia

Nivel 4




Configuraciones iniciales

TIPOS DE PROFESION

Pais 99 Pais de Prueba v
Tipo Profesion 1 Profesional ~
Grupo 1 Medicos w
Sub Grupo 01 MEDICOS GENERA

L patos ¥ L Administracién ¥ Usuario: Alejandro Pe Codigo Profesidn:

Tipos de Profesion x

@ Nuevo ” Editar == Eliminar Pais 99 Pais de Prueba w | Tipo Profesion | Seleccione Tipo F w I

Pais Tipo Profesion  Grupo Sub Grupo Descripcion

1 99 Pais de Prueba 1 Profesional Medicos MEDICOS GENERALES

2 99 Pais de Prueba 1 Profesional Medicos MEDICOS GENERALES

3 99 Pais de Prueba 1 Profesional Medicos MEDICOS ESPECIALISTAS

4 99 Pais de Prueba 1 Profesional Medicos MEDICOS ESPECIALISTAS

5 99 Pais de Prueba 1 Profesional Medicos MEDICOS ESPECIALISTAS

6 99 Pais de Prueba 1 Profesional Medicos MEDICOS ESPECIALISTAS o4 10204 Cirugia

7 99 Pais de Prueba 1 Profesional Medicos MEDICOS ESPECIALISTAS 05 10205 Psiquiatria

8 99 Pais de Prueba 1 Profesional Medicos MEDICOS ESPECIALISTAS 06 10206 Medicina Interna

9 99 Pais de Prueba 1 Profesional Medicos MEDICOS ESPECIALISTAS 07 10207 Salud Familiar

10 99 Pais de Prueba 1 Profesional Medicos MEDICOS ESPECIALISTAS o8 10208 ANESTESIOLIGA

11 99 Pais de Prueba 1 Profesional Medicos MEDICOS ESPECIALISTAS 09 10209 CARDIOLIGIA

12 99 Pais de Prueba 1 Profesional Medicos MEDICOS ESPECIALISTAS Qg 10299 Otros Medicos Espec

13 99 Pais de Prueba 1 Profesional Enfermeras EMFERMERAS 01 20101 Enfermeras

14 99 Pais de Prueba 1 Profesional Odontologos ODONTOLOGOS o1 30101 Odontologos

15 99 Pais de Prueba 1 Profesional Obstetrices/Parteras/Matronas OBSTETRICES/PARTERAS/MATRONAS 01 40101 Obstetrices/Parteras

15 - 4 4 Pagina1 dez p» M O Mostrando 1 a 15 de 26 elementos



Configuraciones Iniciales

3. Divisiones

Region
Departamento
Provincia

Otro

| Region Tarapaca

Il Region Antofagasta
lll Region Atacama
IV Regidon Coquimbo
V Valparaiso

VI O'Higgins

VIl Maule

VIl Bio Bio

XI Araucania

X Los Lagos

XI Aysén

Xl Magallanes

RM Region Metropolitana
XIV Los Lagos

XV Arica y Parinacota




Configuraciones iniciales

DIVISIONES
E Datos * I Administracion « Usuario:
Pais 99 Pais de Prueba v
Divisiones = o .
Codigo Division:
F Muevo ¢ Editar [= Eliminar Pais 99 Pais de Prueba ~
Pais Codigo division Sector Mombre
1 99 Pais de Prusba 1 I - Tarapaca Nombre | |
2 99 Pajs de Prueba 2 II - Antofagasta -
Descriptivo | |
3 99 Pais de Prueba 3 1II - Atacama
4 99 Pais de Prueba B Iv - Coquimbo
5 99 pais de Prueba 5 _
5 99 Pais de Prueba 53 VI - OHiggins
# | 99 Pais de Prueba 7 VII - Maule
8 099 Pais de Prueba a8 WIII - Bicobhio
9 99 Pais de Prueba 9 IX - Araucania Region
10 99 Pais de Prueba 10 M - Los Lagos Region
11 99 Pais de Prueba 11 ®I - Aysén Region
12 99 Pais de Prueba £2 XII - Magallanes Region
12 99 Pais de Prueba 13 RM - Metropolitana de Sar Region
14 99 Pais de Prueba 14 XIV - Los Rios Region
15 99 Pais de Prueba 15 XV - Arica y Parinacota Region
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Ingreso de datos demograficos

Demografico x

m Pais: 9 El Salvador w Afio: 2014
Pais Afio  Division Total Publico
1 9 El Salvador 2014 002 Santa Ana 415030
2 9 El salvador 2014 004 Chalatenango 143952
3 9 El Salvadoer 2014 006 San Salvador 1262208
4 9 El Salvador 2014 008 La Paz 251814
5 9 El Salvadoer 2014 010 San Vicente 128434
6 9 El Salvador 2014 012 San Miguel 348874
7 9 El Salvador 2014 014 La Union 187549
8 9 El salvador 2014 001 Ahuachapan 253144
9 9 El Salvador 2014 003 Sonsonate 354559
10 9 El Salvador 2014 005 La Libertad 557861
11 9 El Salvador 2014 007 Cuscatlan 184722
12 9 El Salvador 2014 009 Cabafias 116561
13 9 El Salvador 2014 011 Usulutan 262380
14 9 El Salvador 2014 013 Morazan 141805
15 v |4 4 Pagina1 |del » M ©

POBLACION ATENDIDA Y DATOS DEMOGRAFICOS DEL PAIS

Pais Afio ) Division

2 Chile] v Seleccione Al | Seleccione Division ~ ~
Sector Indicador Cant. Poblacion

Publico Ministerio Salud 0 m
Publico Fuerzas Armadas 0

Publico Carabineros 0

Publico Atencion Primaria de Salud ]

Publico prueba 5 0

Publico prueba numero 1 0

Publico Test publico 0

Publico Institucion de prueba 0 -

Total Sector Publico Total Sector Privado |
Tetal Poblacion

Atendida Total Poblacién Pajs

Fuente de la Informacior

v Grabar || ™ Cancelar

0 184722 5401240 la misma
0 116561 5401240 la misma
0 262380 5401240 la misma
0 141805 5401240 la misma

Mostrando 1 a 14 de 14 elementos



Ingreso de datos de profesional

|
REGISTRO DE DATOS PROFESIONALES Y NO PROFESIONALES
- ini ion *
L Datos L Administracion Pais 99 Pais de Prueba v afo 2012 v
= Sector 1 Publico ~ SubSector 101 Ministerio de Salud v
Profesionales x
Sexo Femenino v Division: 13 RM - Metropolitana de Santiago v
Pais: 93 Pais de Prueba b SUbSECt__- Profesian 0-24 25-34 35-44 45-54 55-50 60-64 65-+ MNoClasif Total
A | Selectione AR v Sexo: Medicos Generales 3 62 69 456 21 = 1 o 205
. O 4 3 ||
— J Medicos Residentes 4] 25 4 1 4] 1} o ] 20 |
Sector: | Seteccione Sector ~ DEvEsic’:n: Pediatria a g0 159 150 5q 17 g a 282 ||
: Ginecologia i) 23 36 14 2 8 1 (i 84
Pais Ano  Division Sector ! Internista 0 82 28 22 11 3 0 0 146
: : J : Cirugia 1 157 142 137 41 12 7 0 407
'8l 09 Pais de Prueba 2012 |RM - Metropoli Publico -
; ] Psiquiatria 0 35 19 25 30 9 1 0 119
2 099 Pais de Prueba 2012 RM - Metropoli Publico N Madicing Intarma 1 o St i S 14 5 = e
- il o o T LT S e ] . o A ] 8 n i I
3 99 Pais de Prueba 2012 RM - Metropoli Publico Total Profesionales 111 3045 2320 1616 955 482 152 0 8681
4 99 pais de Prueba 2012 RM - Metropoli Publico E Total No Profesionales 778 3037 3045 3757 1924 727 &7 0 13335
: Total Salud 889 6082 5365 5373 2870 1209 219 0 22016
5 09 Pajs de Prueba 2012 RM - Metropoli Publico q
prusbal
6 099 Pais de Prueba 2012 RM - Metropoli Publico
7 09 Pais de Prueba 2012 RM - Metropoli Publico =
8 00 Pais de Prueba 2012 RM - Metropoli Publico

9 09 Pais de Prueba 2012 RM - Metropoli Privado Clinicas Privadas Femenino 1230 pruebal
10 99 Pais de Prueba 2012 RM - Metropoli Privado Clinicas Privadas Masculino 762 pruebal
11 99 Pais de Prueba 2012 RM - Metropoli Privado Seguro Social Femenino 8463 pruebal
12 99 Pais de Prueba 2012 RM - Metropoli Privado Seguro Social Masculino 4458 pruebal
13 99 Pais de Prueba 2012 RM - Metropoli Privado Otros Organismos Privados  Femenino 4176 pruebal
14 99 Pais de Prueba 2012 RM - Metropoli Privado Otros Organismos Privados  Masculino 2069 pruebal =

15 ¥ M 4 Paginal |deil | b M O Mostrando 1 a 14 de 14 elementos



Importador de datos profesionales

Importar Datos

Fuente de la Informacion:

Archivo Profesionales:

Elija un Archivo Buscar

Subir Archivo
Ver Formatos Archivos ==

Formatos de Archivos

Archivos debe estar separados por comias (,) o punto v coma (;) sin lineas de
titulos

Formato Archivo Profesionales

L B = o RS R o SR o ERE TN L = R Y = I

Sy
=]

12
13
14

Campo

Ano

Pais

Division
Seckor

Sub Sector
Sexo

Tipo Profesicn
Codigo Profesion
oo -24
2534

35 =44

45 - 54

533 -59

&0 - 64

Descripcion

MNumerico 4 Posiciones

Codigo segun tabla de paises
Codigo segun tabla divisiones
1=Puiblico, 2=Privado

Mumeérico, Segin tabla de Tipos de SUB Sector
M:Masculino, F:Femenino, &:Todos
1: Profesional, 2: Mo Profesional
Numeérico

MNumeérico

Mumeérico

Mumerico

MNumérico

MNumerico

Numeérico



Importador de datos demograficos

Importar Datos Formatos de Archivos

Archivos debe estar separados por comas (,) o punto v coma () sin lineas de

Fuente de la Informacion: titulos

Formato Archive Demograficos

Campo Descripcion
1 | Afo MNuimerico 4 Posiciones
) Pais Cadigo segun tabla de paises
Total Pais: g 9 P
Division Codigo segun tabla divisiones
Tipo Sector 1=Publico, 2=Privado

Archivo Demograficos

Subir Archivo
Ver Formatos Archivos ==

Codigo Demografico Mumeérico, Segun tabla de Tipos de Sector

L= P T ™ - il - Sy

Monto Mumerico



Exportador de datos

Exportar Datos Profesionales

Exportar

Exportar Datos Demograficos

Exportar



Reportes gr aficos
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Disponibilidad de RHUS
NOMBRE

Grafico N°1 “Dotaciéon Sistema de Salud” PASTEL
Grafico N°2 “Dotaciéon Sistema Publico” PASTEL
Grafico N°3 “Dotacién Sistema Privado” PASTEL

Grafico N°4 “Dotacion de Profesionales en Sistema d e salud” BARRAS
Grafico N°5 “Dotacion de Profesionales en Sistema P ublico” BARRAS
Grafico N°6 “Dotacion de Profesionales en Sistema P rivado” BARRAS
Grafico N°7 “Dotacion de Técnicos en Sistema de sal  ud” BARRAS
Grafico N°8 “Dotacion de Técnicos en Sistema de sal ud Publico” BARRAS
Grafico N°9 “Dotacion de Técnicos en Sistema de sal  ud Privado” BARRAS
Grafico N°10 “Evolucion de la dotacion del personal de salud” LINEAS

Grafico N°11 “Evolucion de la dotacion del personal en Sistema Publico” LINEAS

Grafico N°12 “Evolucion de la dotacién del personal en Sistema Privado” LINEAS

Grafico N°13 “Evolucion de la dotacién del personal de salud por profesion” HISTOGRAFICO

Grafico N°14 Evolucion de la dotacion del personal de salud por profesion sistema HISTOGRAFICO
publico

Grafico N°15 Evolucién de la dotacion del personal de salud por profesion sistema HISTOGRAFICO
privado

Grafico N°16 Evolucién de la dotacion de médicos y enfermeros(as) Sistema de Salud LINEAS

Grafico N°17 Evolucién de la dotacién de médicos y enfermeros(as) segun sistema LINEAS
publico
Grafico N°18 Evolucién de la dotacién de médicos y enfermeros(as) segun sistema LINEAS
privado

Reportes gr aficos




Accesibilidad RHUS

R
Nombre Grafico

Grafico N°19 Relacion Personal RHUS por cada 10.000  hab. MAPA
Grafico N°20 Relacion Profesionales RHUS porcadal  0.000 hab. EY/I:\RI:N

Grafico N°21 Densidad de RHUS por 10.000 hab. nacio nal y por BARRAS Y
niveles subnacionales MAPA

Grafico N°22
Grafico N°23

Aqui es importante revisar el nuevo indicador que of rece OMS MAPA
gue relaciona esta densidad con la atencion calific ~ ada del parto

Reportes gr aficos



Reportes graficos

| inicio | pisponibilidad RHUs | Accesibilidad de RHus | Aceptabilidad RHUS Calidad deRHUS |  Glosario |

Grupo
1- Dotacion del Personal de Salud

Sub Grupo :
Dotacion Sistema Publico

Pais:

99 - Pais de Prueba
Afio:

2012

Sector:
1 Publico

Tipos Sector:
101 Ministerio de Salud, 102 Atencion Primar

Divisian:
11 Region Tarapaca,? | Region Antofagasta

Tipo Profesion:
1 Prefesional 2 Mo Profesicnal

Profesion:
10101 Medices Generales, 10102 Medicos Ry

Sexo:
Masculino, Femening, Total

Grupo Etareo:
124 ¢ Mengs,2 25-34,3 35-44 4 45.54 5 55

Limpiar Filtros

L Generar Grafico

Dotacion del persanal de Salud en el Sistema Publico

Fais:(Fais de Prusba) Afo:(2012) Sector:(1) SubSector:{101,102,103,104)
Division:(1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15,16,999) Tipo Profesion:(1,2) Sexo:(M,F A)

Otros Organismos Publico: 5.4%

Atencion Primaria de Salud: 34.9%
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Ing. Marco A. Ramirez Chavez
OPS/OMS
Correo: mramirezch@gmail.com
observatoriorh@paho.org
www.observatoriorh.org
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