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INTRODUCCION ‘

La magnitud del fenédmeno migratorio no fue posible medirla en el producto 1 de esta
investigacion. Esta situacién alerta inmediatamente sobre la falta de un sistema de
informacion que recoja de manera veridica el niumero y tipo de movilidad del recurso

humano calificado en salud.

La falta de informacion tiene que ver con la poca visibilidad del tema migratorio profesional
en los diversos paises andinos, también registrada por nuestros informantes claves andinos
en el producto 1 de esta investigacion. Una explicacion a priori puede ser que los embates de
la salida de los recursos humanos sobre el sistema de salud aun no sean percibidos. Es
probable que la relacién produccién, oferta y demanda del recurso humano no haya llegado
a niveles de desbalancear el equilibrio que aparentemente hoy existe. Sin embargo, con el
retorno del Estado y su rol como eje de la proteccién social, situacion que ocurre por los
menos en tres de los paises andinos: Ecuador, Venezuela y Bolivia, las reformas del sector
salud comienzan a evidenciar la falta de recursos humanos y por ende, a buscar en otros

paises profesionales de salud con las caracteristicas que dichas reformas demandan. .

La politica publica no puede ser monitoreada ni evaluada sino existe la informacion necesaria
para tomarle el pulso. De ahi que el analisis de fuentes de informacién sea uno de los pasos
fundamentales para detectar los vacios de informacién y las necesidades que tienen los

paises con respecto a la problematica de la migracion calificada de recursos de salud.

En esta seccion se tratara dos temas relacionados directamente con el posicionamiento e
interés politico del tema migratorio: el estado de las fuentes de informacion y la existencia o
no de sistemas de informacién que permitan monitorear el fendbmeno migratorio. Se
integraran los informes encontradas en los seis paises de la regiéon Andina —Colombia,

Ecuador, Perd, Bolivia, Venezuela y Chile.

Reafirmamos una vez mas que la falta de informacion sistematica, organizada en un sistema
I6gico y desagregado, no es casual. Se relaciona directamente con las necesidades definidas
por el Estado en cuanto a la produccion de informacion. Si no hay estos datos recopilados y
si el sistema estadistico nacional no lo capta sistematicamente, es porque la problematica
migratoria profesional en general y no solo la de salud —a diferencia de la migracion de mano

de obra no calificada- no es un tema de la agenda social de los paises andinos.

Producto 4: Fuentes de informacién y Sistemas de informacion 6



METODOLOGIA

1. Fuentes de informacién

Para la primera parte de este apartado que tiene que ver con la evaluacion de las fuentes de

informacion se plantearon los siguientes objetivos:

1. Analizar las fuentes de informacion sobre la migracion calificada de personal de salud
(médicos y enfermeras).
Detectar problemas de desagregacion, frecuencia y accesibilidad a dichas fuentes.

3. Levantar datos existentes en estas fuentes sobre la magnitud y caracteristicas de la

migracion de personal calificado de salud.

Para recopilar la informacién fue disefiado un instrumento de recoleccién® que permitié de
manera agil mapear la informacién encontrada y sistematizarla. El instrumento indagd sobre
los siguientes temas: 1) Datos generales (nombre de la organizacién, accesibilidad,
disponibilidad, unidad de andlisis). 2) Tipo de informacién registrada por la fuente (ruta de la
informacion; tipo de migracion; variables de registro). 3) Datos que registra el instrumento
de recoleccion. Y, 4) informacion disponible de interés para el tema. Toda esta informacion
fue recopilada en cada uno de los paises y enviada luego para ser sistematizada en un solo

documento.

2. Sistemas de informacién

Para esta segunda parte se plantearon los siguientes objetivos:

1. Detectar en los Ministerios de Salud la existencia no solo de informacién sino su
estructuracion en un sistema de informacion.

2. Relacionar los resultados encontrados en el sondeo de fuentes de informacién con la
ausencia o presencia de estos sistemas de informacion

3. Recomendar orientaciones generales para poder estructurar un sistema de

informacion sobre la migracion del personal de salud calificado.

A partir de un instrumento de entrevista estructurada comudn ( ver anexo 2), cada uno de los
equipos de los 6 paises andinos recabd informacion de los representantes de los gremios de
meédicos y enfermeras de cada pais, de los directivos de las Escuelas o Facultades de

Medicina y Enfermeria (Decanos y Directores), de las Asociaciones de Escuelas o Facultades,

1 .
Ver anexo 1 de esta seccién.
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de la cooperacion técnica, de los Directores de Recursos Humanos de los Ministerios de Salud‘
y en un caso de los Observatorios de Recursos Humanos de Salud.

La informacién fue colocada por cada uno de los consultores en una plantilla de volcamiento
disefiada para el efecto (Ver anexo B) y luego remitida al equipo coordinador del

Observatorio Social del Ecuador.
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RESULTADOS ENCONTRADOS

1. FUENTES DE INFORMACION

A continuacion se coloca una tabla consolidada que resume los resultados encontrados y que

se refiere a las instancias productoras de informacion periédica, a las bases de datos

especificas, y a la informacién sobre migracion profesional de salud

Tabla No. 1. Consolidado de paises andinos sobre produccién de informacion de la

migracion de personal de salud calificado. 2010

INFORMACION
INSTITUCIONES SOBRE
) PRODUCTORAS | BASES ~ DE | MIGRACION PERSONA  RESPONSABLE
PAIS DE DATOS PROFESIONALDE ENTREVISTADA
INFORMACION ESPECIFICAS SALUD
PERIODICA
Departamento ) Danilo Vargas.
Administrativo de ESTADISTICAS NINGUNA
s idad. DAS MIGRATORIAS Coordinador Documentacion y
egundad. Archivo Migratorio
MINISTERIO DE
PROTECCION Base de Datos
\S/QClAL_Z _ no estructurada. | gojicitud de
|Ferp|n|ster|o ., certificaciones para . .
Técnico. Informaciéon de Luis Carlos Ortiz Monsalve.
) ~ . efectos de -
Direccion solicitud de . o | Director General.
General de | certificaciones rmigracion. con fas
o " variables: pais,
Analisis y Politica | para efectos de ) .
q R Miaracion motivo y profesion
e ecursos 9 ' desde el afio 2002.
Humanos.
Colombia
Solicitudes de
Asociacién certificacion del
Nacional de REGlSTRO Reg'S‘TO Beatriz Carvalho.
Enfermeras de UNICO Profesional  para Vicepresidenta ANEC
NACIONAL efectos de P :

Colombia. ANEC

migracion con fines

de trabajo

Ministerio de
Educacion
Subdireccion de
aseguramiento
de la calidad de
la educacioén
superior

Estadisticas de
convalidaciones
en el area de la
salud

Numero de Titulos
convalidados en el

area de la salud

2002 - 2010

Ministerio de Educacion
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Personal
Instituto Nacional | Censo de rofesional de . .

n ., P N Claudio Gallardo, Director del

de Estadisticas y | poblacion y | salud inmigrante o -
L . o Censo de poblacion y vivienda
Censos (INEC) vivienda sin especificar la
profesién.
Existe un médulo
para la caracterizar
a los emigrantes
. . Encuestas de | . 9 '
Instituto Nacional sin embargo, el . .

L empleo, , Claudio Gallardo, Director del

de Estadisticas y nimero de casos . -
desempleo vy . Censo de poblacion y vivienda
Censos (INEC) no permite
subempleo .
desagregar al nivel
del personal de
salud calificado
. . . Ocupacién de las
Instituto Nacional | Anuario de P . .

L . -, personas que | Claudio Gallardo, Director del
de Estadisticas y | migracion salen y entran del | Censo de poblacion y vivienda
Censos (INEC) internacional . y P y

pais
Médicos Y | Dra. Martha Saltos
Ecuador C .
Ministerio de | Registro de | enfermeras
Salud Publica | profesionales extranjeros MSP
(MSP) de salud ejerciendo en el
pais
Contratos de
médicos y
enfermeras
extranjeras
trabajando que se
encuentran
L Informacion residiendo )
Ministerio de Dr. Jorge Leon
. sobre legalmente en el
Relaciones colocaciones ais ue se
Laborales del i . y|p y qa Ministerio de Relaciones
migraciones encuentran en
Ecuador _, Laborales
laborales relacion de
dependencia o]
tienen un contrato
civil con empresas
ecuatorianas o]
extranjeras que
operan en el pais
Bolivia Direccion de .
L Registro de
Gestion y . No cuenta con | Jefe de Recursos Humanos
o, Matricula del .
Capacitacion de ciercicio registros de
Recursos ) fesional migracion Lic. Pastor Bautista
rofesiona
Humanos (MSD) P
Encuesta
. . . No cuenta con
Instituto Nacional | Nacional de .

. . registros de
de Estadisticas Demografia vy ) L,

migracion
Salud

Instituto Nacional
de Estadisticas
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Sistema Nal. de
Informacion  en
Salud (SNIS -
Min. Salud vy
Deportes)

Registro de
Personal de
Salud. Primer y
Segundo Nivel
de atencion

No cuenta con
registros de
migracion

Responsable del SNIS

Comité Nacional
de Integracion
Docente
Asistencial e
Investigacion
(CNIDAI)

Registro de
asignacién de
Residentes
Médicos

No cuenta con
registros de
migracion

Responsable CNIDAI

Dr. Fidel Cajias

Comité Ejecutivo
de la Universidad
Boliviana CEUB

Registro de
Titulos en
Provision
Nacional
otorgados

No cuenta con
registros de
migracion

Encargado de Titulos

UMSA - Facultad
de Medicina

Registro de
otorgaciéon de

Diplomas
Académicos 'y
Titulos en
Provision Nal

No cuenta con
registros de
migracion

Decano Facultad de Medicina
Dr. Heriberto Cuevas

Colegio Médico

Registro de
médicos
inscritos

No cuenta con
registros de
migracion

Dr. José Ramirez Directorio

Registro de

No cuenta con

Colegio de . Elba Olivera Ch. Presidenta
Enfermeras registros de .
Enfermeras . . ; L Colegio de Enfermeras
inscritas migracion
Chile Censo 2002
Instituto Nacional | contiene Ne
de Estadisticas | migrantes por | NO disponible Consulta pagina web www.ine.cl
(INE) paises que
viven en Chile
Disponible,
Sistema de ref,pfecto de
Informatico de médicos y
Ministerio de RECUTSOS enfermeras Sra. Vero6nica Bustos (Unidad
Salud (Minsal) trabajando en | de Estudios, Division de RRHH)
Humanos sistema publico
(SIRH) .
con jornadas
diurnas
Disponible,
respecto de | Dr. Carlos Akel
. médicos y
Universidad  de :mdﬁ% ge enfermeras  que | Dra. Raquel Nahuel (Secretario
Chile T'Tvlal a | han presentado | de Estudios y Jefa Unidad de
tulos solicitud de | Revalida respectivamente,

revalida en Univ.
de Chile

Facultad de Medicina)

>
4]
o
@
D
Q.
<3
P
o
®
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Facultades de | Examen Unico | respecto de | EUNACOM)
Medicina de | Nacional de | médicos que a
Chile Conocimientos contar de 2009 se
(ASOFAMECH) Médicos han presentado a
(EUNACOM) rendir examen que

autoriza  ejercicio

profesional (paises

sin  convenio vy

convencién

México)

Disponible,

respecto de

médicos y

enfermeras que
L 5.- Seccion | antes de 2009
Ministerio de ; . . .
Relaciones Titulos, reconocian t.|tuloy Aun pendiente el referenteylos
Exteriores Depqrtamento eran autor.lzac_io_s dgtqs, _por cambios en el
. Juridico para ejercicio | Ministerio
(Minrel) . .

Consular profesional (paises

con convenio

bilateral: Ecuador,

Colombia,

Uruguay, Brasil)
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Ministerio de
relaciones exteriores

Oficina del
derecho del
peruano en el
exterior

No Desagrega por
médicos y enfermeras

Director Marco Nufiez Melgar

Ministerio de salud Compendio
Estadistico Desagregacion or . .
Observatorio de médigos%/ enfermeraz Dra. Betsi Moscoso Roja
Recursos Humanos
Perd Instituto Nacional de . René‘n Quispe Ll’anos (J?fe del
- Compendio INEIl); Mg. Anibal Sanchez
Estad|§t!ca € | Estadistico Desagregacion por | Aguilar; Estad. Juan Trejo
Informatica médicos y enfermeras Bedén; Ing. Edgar Huaman
INEI Vgra; Srta. Roxana Palomares
Cristobal
Direccién General de .
Migraciones Comp’en.dlo ;
Estadistico Sr. General PNP Juan Antonio
DIGEMIN Desggregacién por | Alvarez Manrique;_ Cmc_jte.
médicos y enfermeras Jorge Alberto Cossio Medina;
Direccion Ing. Héctor Quiroz Silva
Demogréfica
Venezuela | Servicio Movimiento No existe | Abog. Raul Martinez
Administrativo de | Migratorio desagregacion de la
Identificacion, informacién por
Migracién y profesion u
Extranjeria. ocupacion de ningun
tipo
Direccion de
Migracién
INSTITUTO Encuesta No existe Econ. Lorian Pérez
NACIONAL DE | complementaria
ESTADISTICAS Socio-
demogréfica
realizada en
2006
Ministerio de | Direccién No existe Maria Teresa Miozzi
Relaciones General de
Exteriores Relaciones
Consulares

FUENTE: Entrevistas a informantes claves de cada pais andino.
ELABORACION: OSE, 2010.
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CONCLUSIONES

Las fuentes de informacién sobre el fendbmeno migratorio del personal calificado en salud son
dispersas. Se encuentran tanto en los gremios cuanto en los Ministerios de Relaciones
Exteriores, en la policia migratoria, en el Ministerio de Salud Publica y en los institutos de
Estadisticas y Censos. Sin embargo, en esta ultima instancia, los datos o no se desagregan
por médicos y enfermeras, o las muestras de los registros administrativos es tan minima,
que no resiste utilizarlos para ponderar el nimero de personal de enfermeria o médicos que

salen del pais.

A la atomizacion de las fuentes de informacion desde distintos espacios institucionales, se
afiade la ausencia de acuerdos metodolégicos y definiciones claras, para poder contabilizar

este fenémeno.

Exceptuando Peru, el resto de paises carece de informacion sistematica que permita estimar
la magnitud de la migracion del personal calificado de salud. El resto de paises tienen una

deuda de informacién para poder abordar la tematica para la politica publica.

Como consecuencia, no existe un proceso de sistematizacion ordenado de la informacién al
interior de los paises. Adicionalmente, la ausencia de definiciones claras y estandarizadas
impide que se puedan establecer mediciones comparables, entre los paises de la region, que
permitan establecer qué sucede con el personal calificado de la salud en torno al fenédmeno

estudiado, motivo de esta investigacion. .

En ese sentido es imperativo promover una discusién regional que permita a los paises
colocar en la agenda publica la problematica y debatir posibles indicadores que faciliten

monitorear la magnitud y caracterizacion del problema de manera sistematica.

Producto 4: Fuentes de informacién y Sistemas de informacion 14
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2. SISTEMA DE INFORMACION SOBRE MIGRACION CALIFICADA DEL PERSONAL DE
SALUD

Coherente con la falta de registro sistematico por parte de una sola institucion sobre la
magnitud y las caracteristicas del fenédmeno migratorio, la existencia de un sistema de

informacion, era predecible, que no iba a existir en ninguno de los paises andinos.

El resultado de la indagacién del equipo de consultores locales en cada uno de los paises que
participan de este estudio, corrobora esta suposicién inicial. Las respuestas consolidadas a
las entrevistas realizadas por los equipos de pais que se encuentra detallada en la Tabla

No.2, asi lo sefialan.

Las siguientes preguntas fueron planteadas a los informantes claves
¢Cree que existe un sistema de informacidon que permita conocer o tener una aproximacion
sobre la magnitud de la migracién, en cuanto a emigracion e inmigracion profesional, flujos,
paises de destino y caracteristicas de estos inmigrantes? De no existir este sistema de

informacion, (Qué sugerencias daria para implementarlo?

Producto 4: Fuentes de informacién y Sistemas de informacion 15



TABLA No. 2. Existencia o no de un SISTEMA DE INFORMACION EN LOS PAISES ANDINOS. 2010

INFORMANTE PAIS
BOLIVIA CHILE COLOMBIA ECUADOR PERU VENEZUELA
Representante del | No.  Deberia | Entiendo que hay | En ocho de las | No existe un | No existe No existe
gremio médico considerarse datos pero no un | entrevistas, las | sistema de
informacién de | sistema personas informacion en el | Cree que si existe,
Cancilleria vy participantes Colegio Médico en las embajadas
Migracion manifestaron Migracion tiene | ye Peri, EUA,
gque en su | algunos datos Espafia
concepto, no '
existe en el pais El rfemio  tiene
un sistema de g . T
informacion que también informacién
_ pueda : : i
Representante del No. Sélo responder a los | NO existe No existe No existe
gremio de | existen requerimientos El gremio podria .
Enfermeras Imeamlent_os y caracteristicas | aportar la | Deberia trabajarse
del Colegio de especificados informacion que [ con el gremio,
Enfermeras en la pregunta. | POS€e oficina de
En el sistema migraciones, RR EE
de mformaqon y Cooperacion
que se requiere internacional
desarrollar,
Asociacion de El MINSAL debgr_lan No conoce que Existen solamente el
. participar todas . . )
Facultades de maneja datos, exista un sistema registro de la
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Medicina pero no existe un
sistema formal. El
EUNACOM es el
que concentra
datos sobre
validacion de
titulos a partir de
2009

Decano Facultad | No. Sélo es

de Ciencias | referencial

Médicas

Directora Escuela
de Medicina

No conozco que
exista un sistema
propio del tema,
pero
ASOFAMECH
concentra mucha
informacion, pues
maneja el
EUNACOM. El
sistema deberia
ser manejado por
el MINSAL vy
nutrirse con
informacion de
Universidades,

las instituciones

publicas y
privadas, cuyas
actividades

principales se
relacionan con
los diversos
aspectos

inherentes al
tema. En esa
linea ese
sistema habra
de ser multi-

institucional e
intersectorial,

que vincule
Ministerios (de
Comercio e
Industria,
Turismo,

ademas de los
convencionales
de Relaciones
Exteriores,
Educacion y
Proteccién
Social)
Departamentos
Administrativos
pertinentes,
entidades
educativas
(universidades y
otras),
sociedades
cientificas y

de informacion

Deberia existir
participacion de
gremios y
Universidades

Deberia identificar
la ubicacion,
actividad y

regionalizacion de
los emigrantes

Federacion Médica y
la  matricula del
Ministerio

No existe un
sistema de
informacion estatal
Los gremios llevan
estadisticas

Las Universidades
deberian registrar a
sus egresados Yy
realizar seguimiento
al menos por 10-12
afios

El  Ministerio de

Relaciones

Exteriores y las

Universidades
tienen su
informacion

propia

Registros de los
gremios,

certificaciones
salida del pais.

para

Producto 4: Fuentes de informacion y Sistemas de informacién

17



gremioy RR EE

asociaciones
académicas vy
gremiales y
observatorios,
laboral y de
talento humano.
Ese sistema se
debera
coordinar  con
otros paises, en
particular del
area andina

Directora Escuela
Nacional de
Enfermeria

Cre0 que no
existe.  Deberia
ser manejado por
RR EE, con
participacion de
las Universidades

No existe. La
informacion es
parcial, incompleta
y no contempla a
todo el sector

El sistema deberia
proveer informacion
sobre instituciones
educativas,
condiciones en que
se produce la
migracion, y
articular con el
Ministerio de RR EE

Cooperacion
Técnica
Internacional

Creo que no
existe en el
MINSAL, sino a
través del
EUNACOM, pero
hay algunos que
nunca van a
rendir el examen
porque ya

Existen registros en
gremios y en el
Ministerio, pero no
una sistematizacion
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hicieron una
especialidad

Diputado Asamblea
Nacional

Unicamente
registros  de

los
los

gremios, los cuales

no son confiables

Director de RR HH
del Ministerio de
Salud Publica

So6lo se cuenta
con el registro
de matricula.
Deberia ser el
Ministerio de
Salud Publica
y Deportes con
el apoyo de las
otras
entidades

No se dispone de
un sistema
especifico para el
seguimiento  de
este tema

El Ministerio no
tiene todavia
una propuesta
consolidada,
pero hay
acciones
concretas para
avanzar en ella.
Estas acciones
buscan la
coordinacion de
los diferentes
actores en el
campo del
talento humano,
trabajando  en
conjunto con el
Ministerio de
Educacion
Nacional, para
cruzar las
respectivas
bases de datos
y establecer
una informacion
integral de
caracteristicas
del talento

No existe

El sistema deberia
articular con policia
de migracion,
Registro Civil,
Servicio de Rentas
Internas

No existe
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humano que
esta
produciendo el
pais

Observatorio
MINSA

Existe informacion,
pero no se usa en la
toma de decisiones

CNIDAI

Desconoce.

Deberia
cruzarse
informacion
entre
Cancilleria,
Colegio
Médico
Migracion

FUENTES: Encuestas levantadas en cada pais por el equipo de investigadores.
ELABORACION: OSE, 2010.
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A partir de la lectura integrada de la Tabla no. 2 se pueden llegar a las siguientes

conclusiones:

CONCLUSIONES

1. En ninguno de los seis paises andinos existen sistemas de informacion.

2. La informacion —si existe- esta desparramada en varias organizaciones: gremios,
universidades, Ministerio de Salud, Ministerio de Relaciones Exteriores, la Direccién o

Policia de Migracién, Servicio de Rentas Internas, el Registro Civil.

3. Lainformacién asi desarticulada no es utilizada para el proceso decisorio.

4. Ninguno de los informantes logra describir las caracteristicas de la informacion
parcial Ninguno de los informantes logra describir las caracteristicas de la
informacion parcial que algunos afirman existe en sus respectivas instancias de
trabajo. No es posible conocer por tanto los ambitos de esta informacion, la
desagregacion: género, edad, profesion, afios de estudio, especializacion,
caracteristicas socio demograficas en general, como composicién de su familia y

edades de sus hijos, motivos de migracion o de retorno o de inmigracion.

5. Los informantes sugieren que las fuentes de informacién deberian estar en los
lugares en los cuales se registran los titulos, o las pertenencias gremiales, y en otros

casos en los propios consulados de los paises de destino.

6. Solo Colombia logra recomendar algunas caracteristicas del sistema de informacion
que se requiere desarrollar, tales como la participacion de todas las instituciones
publicas y privadas, cuyas actividades principales se relacionan con los diversos
aspectos inherentes al tema. En esa linea ese sistema habrd de ser multi-
institucional e intersectorial, que vincule Ministerios (de Comercio e Industria,
Turismo, ademés de los convencionales de Relaciones Exteriores, Educacion y
Proteccion Social) Departamentos Administrativos pertinentes, entidades educativas
(universidades y otras), sociedades cientificas y asociaciones académicas y gremiales
y observatorios, laboral y de talento humano. Ese sistema se debera coordinar con

otros paises, en particular del area andina
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PROPUESTA DE SISTEMA DE INFORMACION

Los resultados de la indagaciéon sobre la existencia de sistemas de informacidon en los paises
andinos sefalan que ninguna fuente de informacién sobre la migracion profesional puede
registrar con facilidad y veracidad la magnitud del fenémeno entre el personal profesional de
salud. Esto quiere decir que al abandonar sus paises, gran parte de los que se van, colocan —
por ejemplo- en su tarjeta de migraciéon, al turismo como causa de partida, ocultando la
realidad de su viaje. Este subregistro lleva a preguntar ;Por qué debe estar oculta una

migracion que pareceria estar en el campo de lo legal?

No podemos dar respuestas faciles a ninguna de las interrogantes sobre la migracion

profesional. Solo se concluye que poco sabemos sobre este tipo de movilizacion humana.

Los recursos humanos en salud (RHS) en general, al no haber sido sujetos visibilizados por
las politicas del ramo, ni siquiera en las reformas del sector, no integran el registro de datos
sistematicos de los sistemas de informacién estadistica. Si asi ocurriera, se podria contar con
informacion sobre sus condiciones laborables, distribucidén, educacién, y la magnitud de la

migracion.

El Tercer Desafio de Toronto para el Desarrollo de los Recursos Humanos de salud —
compromiso de todos los gobiernos de América Latina promovido por OPS-OMS, para los
préoximos 10 afios, se refiere precisamente a la migracion de personal de salud calificado.
Todos los paises andinos llegaron —en su linea de base sobre este tema- a un alarmante
cero en el punto de partida para la meta definida por la Organizacion Panamericana de la
Salud (OPS) sobre este compromiso. Esta situacidon constata lo nuevo del tema y la
necesidad de desbrozar un camino para aclarar su magnitud y sus mas profundas

consecuencias, causas e impactos sobre los sistemas de salud.

EL SISTEMA DE INFORMACION DE LA MIGRACION CALIFICADA

Definicién

Es un conjunto integrado de informacion producida por varias fuentes asentado en la

Direccion de Recursos Humanos del Ministerio de Salud donde se consolida informacién sobre

personal de salud: enfermeras y médicos que entran y salen de un pais, sus procedencias

previas y su destino migratorio.

Propdsito

El sistema de informacion debe servir para formular politicas eficaces que tomen en cuenta

las tendencias y las repercusiones de la migracion del personal de salud sobre la poblaciéon
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en general. Es deseable que en el proceso del desarrollo del tema migratorio, en un ‘
momento temprano, se puedan llegar a consensos respecto a las definiciones y los métodos

comunes para la recopilacion de datos (OPS, 2009)

Caracteristicas del sistema de monitoreo

1. Informacién cuali/cuantitativa

El monitoreo de la migraciéon que proponemos no se basa soélo en informacién cuantitativa. Si
bien para la planificacion de recursos humanos en salud es fundamental contar cuantos se
fueron o cuantos estan llegando al pais, proponemos un monitoreo que incluya una

dimensidn cualitativa.
Solo asi podremos profundizar en el tema para poder generar a futuro politicas acertadas al
observar la complejidad y peculiaridad que la tematica de la migracion profesional en salud

tiene en cada uno de los paises andinos.

2. Fuentes de informacién periédica

2.1. Censos de poblacién y vivienda

La mejor aproximacion a la magnitud y al perfil de los RHUS involucrados en la migracion
profesional se la puede obtener a partir de los Censos de Poblacién y Vivienda que

levantan todos los paises cada 10 afos.

Por lo general, los censos permiten mapear las caracteristicas de los RHUS inmigrantes
que residen y trabajan como médicos y enfermeras en un pais determinado. Para
delinear el perfil sociodemografico de los RHUS que salen del pais desde sus paises de
origen, solo es posible divisarlo en funcién de la informaciéon que recopilan los Censos de

poblacién y vivienda de los paises de destino. Sin embargo, su accesibilidad es limitada.

Al revisar la boleta censal, con el fin de buscar si se registra la emigracion (personas de
la familia que se fueron del pais), se constata que en el apartado referido a poblacion, no
se indaga especificaciones referidas al tipo de profesiéon, con lo cual se anula la
posibilidad de contar con esta fuente de informacién tal y como hoy se la recoge. La
Unica posibilidad es incentivar a las autoridades pertinentes sobre la importancia del

tema migratorio y la necesidad de registrar permanentemente este fenémeno.

2.2. Encuestas de hogares

Todos los cinco paises andinos toman encuestas de hogares con preguntas bastante

similares y definiciones que pueden asegurar una comparatidad regional. Sin embargo,
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no recogen en este momento valiosa informacién sobre migracion de personal calificado

>
en salud. ‘

No se puede hoy —a través de ellas- registrar ni la magnitud ni el perfil de los RHUS
(inmigrantes y emigrantes). Si bien los Institutos de Estadisticas y Censos hacen
esfuerzos para capturar y estudiar de mejor forma el fendmeno de la migracion
internacional, todavia sus esfuerzos son limitados y no permiten llegar a un nivel de
analisis para abordar el tema de la migracion de los RHUS en toda su complejidad. Se
requeriria que dichas encuestas incrementen considerablemente el nUmero de casos para
tener médulos de migraciéon suficientemente robustos para captar datos tanto sobre el

tema de la inmigracion como el de la emigracion de RHUS.
2.3. Anuario de migraciones

Nos referimos al registro que hace la Policia de Migracion a partir de la tarjeta andina de
migracion en el momento en que los pasajeros que salen por via aérea de los paises de
origen chequean sus boletos y son sometidos a revisidon de sus pasaportes. El anuario de
migraciones consolida esta informaciéon pero la integra para anotar movimientos
migratorios y no personas. Asimismo, la informacion que toma presenta problemas de
recoleccidn, pues no existe un control riguroso de la informacién que completan los
viajeros (entradas y salidas del territorio) y da lugar a un alto subregistro. Por ejemplo,

el ingreso por via terrestre no exige en todos los paises este registro.

Esta es una informacién que podria ser tomada directamente del pasaporte por parte de
la autoridad migratoria, o que en su defecto, deberia servir para cuantificar segun

profesion a las personas que ingresan y egresan del pais.

2.4. Registro de colocaciones y migracion de los Ministerios de Relaciones

laborales o Trabajo

Los Ministerios de Trabajo o de Relaciones Laborales registran los contratos en relacion
de dependencia o civiles que solicitan las empresas para contratar a trabajadores
extranjeros. El limitante que presenta esta fuente de informacién es que solo recopila la
informacion de trabajadores que estan legalmente en los paises. Adicionalmente la forma
de recoleccion todavia es precaria y carece de sistemas de seguridad que garanticen la

proteccion de la informacioén ingresada.

2.5. INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA (INE) — ESPANA. ENCUESTA
NACIONAL DE INMIGRANTES

Esta investigacion es especifica y referida al hecho inmigratorio en Espafia. Este tipo de
investigaciones especificas son las necesarias para poder profundizar en el d&mbito de

estudio que interesa. Segun la informacion disponible en la web del INE seria posible
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indagar y determinar el perfil de los RHUS ecuatorianos que se encuentran trabajando en ‘

Espafia. No obstante para ello sera necesario contar la base de datos de la encuesta, la

misma que no se encuentra disponible via electrénica.

Las consultas virtuales no permiten desagregar la informacion para conocer el perfil de

profesionales inmigrantes de salud en Espafia. Sin embargo, de tener acceso a la base de

datos del INE — Espafia, seria posible realizar la evaluaciéon para calcular esta informacion

pertinente.

DINAMICA DEL SISTEMA SUGERIDO

FUENTES DE
INFORMACION

Consolida

v
Migracioén

\_/

N
%

A 4

CENSO

Encuestas de

Hogares

Informacion

MSP

v

indicadores

DIFUNDE RESULTADOS
PARA PROCESO
DECISORIO

El grafico sefiala en primer lugar una multiplicidad de fuentes para recolectar la informacion,

siendo las mas seguras las obtenidas por informacién indirecta a las propias familias de los

emigrantes que se han quedado en el pais. Esto otorga toda la responsabilidad al Instituto

Nacional de Estadisticas y Censos de cada pais que cuenta hoy con un sistema de encuestas

de hogares. Por ejemplo, las encuestas de empleo son sistematicas y se toman anualmente,

incluso por rondas trimestrales. Si a estas encuestas se puede colocar un modulo de

migracion, se podria contar con datos periddicos y continuos, asi como de alta calidad.
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En segundo lugar, debe existir una instancia que consolide la informaciéon que proviene de
estas encuestas. En primer término podria ser el propio Instituto de Estadistica, pero se
considera que el tema migratorio del profesional calificado en salud es un elemento
cosubstancial y de alta importancia, de las Direcciones de Recursos Humanos de los
Ministerios de Salud. Por esto, no se debe perder de vista, que todo lo que tiene que ver con
la movilidad humana de personal de salud deberia ser parte de una politica de estado sobre
recursos humanos y sus datos por tanto, deben centrarse en la unidad de planificacion y
estadistica del Ministerio de Salud que alimenta —a su vez- a la Direccion de RHUS con
indicadores construidos de conformidad con las necesidades de data que ésta tiene y que se
relacionan con los procesos de decision de la politica publica de salud y de recursos

humanos.

De conformidad con el grafico, es imperante que estas direcciones cuenten con personal que
sea capaz de leer la informacion y calcularla, asi como difundirla para ser utilizada en los

procesos decisorios del Estado y de la propia sociedad.

CONDICIONES PREVIAS PARA OPERAR EL SISTEMA

1. Alta capacidad negociadora de las Direcciones de RHUS para posicionar el tema migratorio

en la agenda de politicas sociales del pais.

2. Crear vinculos con el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos para generar conciencia
en sus funcionarios y directivos sobre la importancia de levantar y procesar informacion

sistematica sobre el fenbmeno migratorio.

3. Establecer relaciones de cooperacién con la Policia de Migracién con el fin de potencializar
el uso de la informacién que tienen y llegar a acuerdos sobre los procedimientos a seguir

para evitar el subregistro de personal profesional que sale a paises de destino.

4. Existencia de una unidad de migracion del personal calificado en la Direccion de RHUS de

los Ministerios de Salud.
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RECOMENDACIONES PARA UN SISTEMA DE INFORMACION

1. Garantizar la produccion de Informacion anual sobre el volumen y caracteristicas de

la migracion de personal de salud calificada

2. Las encuestas de hogares captan esta informacion con mayor facilidad ya que las
preguntas son a las familias de los migrantes que se fueron. Sin embargo tienen
limitaciones: no pueden ser desagregadas por unidades territoriales menores, sino

solo logran que se calcule promedios nacionales.

3. Convencer al Instituto de Censos para que se afiada una sola pregunta a estas
encuestas de hogares que por lo general son anuales en todos los paises andinos. La
pregunta adicional es: profesidon y si tiene o0 no especializacidén. Las caracteristicas
demograficas (edad, sexo, hijos estado civil) proviene de la encuesta general que ya

indaga sobre estos temas a todos los miembros del hogar.

4. Formato informatico amigable para actualizaciéon permanente colgado a la misma

WEB del sistema estadistico nacional para su amplio acceso y difusion.
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